JI N A Jihomoravska agentura
G pro verejné inovace

Zasady ochrany osobnich udaju aplikace
COOLIDE

V aplikaci COOLIDE nam zalezi na Vasem soukromi. NaSi prioritou je minimalizovat
mnozstvi sbiranych dat a zajistit, aby Vase preference zustaly bezpecné ulozeny prfedevsim
ve Vasem zafizeni.

Aplikace je vyvijena pomoci nastroje pro tvorbu aplikaci a webovych stranek s vyuZitim
umelé inteligence (Al) Lovable (informace k ochrané osobnich udaju tohoto nastroje
naleznete zde: https://lovable.dev/privacy) a procesy bézi na serverech Supabase
(informace k ochrané osobnich udaju naleznete zde:
https://supabase.com/privacy#8-cookies-and-similar-technologies-used-on-our-european-ser
vices).

Kdo jsme?

Jsme Jihomoravska agentura pro vefejné inovace, spolek, ICO: 65338090, se sidlem
Zerotinovo namésti 449/3, Vevefi, 602 00 Brno, zastoupena Ing. Patrikem Reichlem, MBA,
feditelem. Vyvijime a spravujeme aplikaci COOLIDE. Pfi pouzivani aplikace COOLIDE m{ze
dochazet ke zpracovani VaSich osobnich udaju, zejména FCM tokenu, pfipadné IP adresy
(viz nize). Jsme proto spravcem Vasich osobnich udaju ve smyslu ¢l. 4 bodu 7 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaj (dale jen: "GDPR").

Zde je pfehled toho, jak s Vasimi daty a osobnimi udaji pracujeme:
1. Data, ktera zGstavaji pouze u vas (Lokalni ulozisté)

VétSinu nastaveni ukladame pouze do paméti vaseho telefonu. Tato data se neodesilaji
na nade servery k trvalému uloZeni ani jinému dalSimu zpracovani a slouzi pouze
pro spravné fungovani aplikace ve VaSem mobilu.

e Uzivatelské preference: Vase volba cilovych skupin a okresu (pro filtrovani obsahu),
nemate-li aktivované zasilani notifikaci.

e Vzhled a nastaveni: Téma aplikace (svétlé/tmavé) a nastaveni notifikaci
(zapnuto/vypnuto).
Historie €éteni: Seznam pfectenych ¢lankl (abychom vam zvyraznili novy obsah).
Technicka a provozni data, ktera jsou nezbytna pro zajisténi spravného fungovani
aplikace, monitorovani vykonu a bezpecnosti, detekci chyb a optimalizaci sluzeb
mohou byt doasné zpracovana platformou Lovable v souladu s vySe uvedenymi
zasadami ochrany osobnich udaja této platformy.
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2. Notifikace a komunikace (Firebase)
Zasilani upozornéni na nové ¢lanky je zcela volitelné. Pokud tuto funkci povolite:

e \Vyuzivame sluzbu Google Firebase Cloud Messaging (informace k ochrané
osobnich udaja najdete zde
https://firebase.google.com/terms/data-processing-terms). PFi zpracovani dat jsou
timto nastrojem zpracovavana zejména metadata doruceni (napf. stav nebo cas
doruceni), IP adresa Vaseho zafizeni a zvolené preference.

e Pro doruCeni zpravy pouzivame pseudonymizovany FCM token (identifikator
zarizeni).

e Vase preference (okresy a skupiny) jsou pfi pfenosu Sifrovany a slouzi k tomu,
abychom vam poslali relevantni upozornéni.

e Odebirani upozornéni a ulozené preference muizete kdykoliv zrusit v nastaveni
telefonu nebo aplikace. Zpracovani je tak zalozeno na VaSem dobrovolném
souhlasu, ktery muzete kdykoliv odvolat.

3. Anonymni statistiky a vylepsovani obsahu
Abychom védéli, o jaké ¢lanky je zajem, sbirame anonymni statisticka data:

e Abychom méli lepSi pfehled o pouZivanosti aplikace, zpracovavame agregovana
data o podétech aktivovanych notifikaci a zvolenych preferenci.

e Session ID: Pouzivame doasny anonymni identifikator relace pro deduplikaci (aby
se jedno precteni nezapoditalo vicekrat).

e |P adresa: Neni ukladana. Je vyuzivana systémem pouze kratkodobé pro technickou
ochranu proti pfetiZzeni (Rate limiting) a utokam.

e Zpracovani je zaloZzeno na naSem opravnéném zajmu.

4. Chatbot

Abychom Vam usnadnili vyhledani informaci o agentufe JINAG a jejich Cinnostech,
nabizime moznost pouziti chatbota:

e Jedna se o chatbota vyuzivajiciho APl model Gemini 2.5. flash lite od spolecnosti
Google v predplacené verzi (informace k ochrané osobnich udaju pro aplikaci Gemini
najdete zde
https://support.google.com/gemini/answer/13594961 ?hl=en&utm_source=chatgpt.co
m a zde https://ai.google.dev/gemini-api/terms?hl=cs, obecné zasady ochrany
osobnich udaj spolecnosti Google si  muzete  prostudovat zde
https://policies.google.com/privacy).

Chatbot pouziva data vyhradné z nasi databaze ulozené na serveru Supbase.

Va$e dotazy zadavané do chatbota nejsou vyuzivany k tréninku Al modeld.

Data jsou pouZzivana vyhradné pro ucCely generovani odpovédi a detekci zneuZiti
(Google muze napt. logovat prompty a odpovédi po omezenou dobu vyhradné kvuli
bezpeCnosti a kontrole souladu s pravidly poskytovani sluzby nebo za ucCelem
zlepSovani jeho sluzeb a produktd v souladu s vySe odkazovanymi zasadami
ochrany osobnich udaju).
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e Chatbot uklada konverzaci pouze do€asné a po ukonceni aplikace se VaSe zpravy
smazou.

e Chatbot neni ur€en ke zpracovani osobnich udaju - nevkladejte prosim zadné osobni
ani citlivé informace (napf. identifikacni, kontaktni i zdravotni informace).

5. Zobrazeni externich webovych stranek prostrednictvim
iframe

V aplikaci Vam umozriujeme zobrazit obsah externich webt pomoci funkce iframe
(WebView):
e P¥i zobrazeni externich web( dochazi k pfimému spojeni Vaseho zafizeni se servery
tfetich stran - provozovatel( webu.
VétSinu zobrazovanych web( provozujeme my, agentura JINAG.
PFi nacteni externich webl muze dochazet k pfimému pfenosu technickych udaja
(napf. IP adresa, dalSi informace o Vasem zafizeni a prohlizeci, pfipadné cookies
nebo jinych obdobnych technologii pouzivanych danou webovou strankou) mezi
Va8im zafizenim a provozovatelem dané webové stranky.
e Zpracovani dat a osobnich udajl se pfi zobrazeni webu Fidi pravidly a zasadami
urCenymi pro dany web.

6. Administrace a uéty
BéZni uZivatelé pro &teni aplikace nepotrebuji ucet.

e PiihlaSovani je povoleno pouze pro administratory (sprava obsahu/CMS).
e Hesla administrator( jsou bezpeéné Sifrovana (bcrypt hash) a nikdy nejsou ulozena
jako prosty text.

7. Bezpecénost a sdileni dat
Va$e data jsou pro nas v bezpedi:

o Sifrovani: Veskera komunikace mezi aplikaci a serverem probiha pres zabezpedeny
protokol HTTPS. Data v databazi (Supabase) jsou Sifrovana.
e Ochrana: Citlivé identifikatory jsou chranény bezpecnostnimi politikami (RLS - Row
Level Security).
e Zadné dalsi treti strany: Vase data neprodavame ani nesdilime s reklamnimi
agenturami Ci jinymi tfetimi stranami, s vyjimkou uvedenych nastroji slouzicich
k vyvoji a zajisténi funkci aplikace COOLIDE a nastroju, které bézné vyuzivame
pfi vykonu nasich ¢innosti, {j.:
o nastroj pro tvorbu aplikaci a webu pomoci Al Lovable od spole¢nosti Lovable
Labs Incorporated, Attn: Privacy, 1111b South Governors Avenue, Dover, DE
19904, USA (informace k ochrané osobnich (daji naleznete zde:
https://lovable.dev/privacy; pfi pouzivani nastroje mize dochazet k pfenosu
osobnich Udajii do USA nebo jinych jurisdikci tfetich zemi - ochrana je
zajisténa zejména prostiednictvim certifikace Data Privacy Framework,
pfipadné standardnich smluvnich dolozek schvalenych Evropskou komisi);
o nastroj pro vyvojafe Supabase od spoleCnosti Supabase, Inc, Delaware
corporation with offices located at 65 Chulia Street #38-02/03, OCBC Centre,
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Singapore 049513 (informace k ochrané osobnich udaju naleznete zde:
https://supabase.com/privacy#8-cookies-and-similar-technologies-used-on-ou
r-european-services); pfi pouzivani nastroje mulze dochazet k prenosu
osobnich udaju do USA nebo jinych jurisdikci tfetich zemi - ochrana je
zajisténa zejména volbou serverového Uulozisté ve Frankfurtu a dale
prostfednictvim standardnich smluvnich doloZek schvalenych Evropskou
komisi;

o nastroj pro zasilani upozornéni Google Firebase Cloud Messaging
od spole¢nosti Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street Dublin 4
Irsko (informace k ochrané osobnich udaja najdete
zde https://firebase.google.com/terms/data-processing-terms); pfi pouzivani
nastroje muize dochazet k pfenosu osobnich udaji do USA nebo jinych
jurisdikci tfetich zemi - ochrana je zajiSsténa zejména prostiednictvim
certifikace Data Privacy Framework, pfipadné standardnich smluvnich
dolozek schvalenych Evropskou komisi;

o pfipadné daldi nastroje vymezené v naSich obecnych zasadach ochrany
osobnich Udaju dostupnych na Zz2 hran nich udaju | JINAG.

Va$e data tak zUstavaji pfevazné na izemi Evropské unie. V pfipadech jejich
pfenosu do tfetich zemi zapojujeme do zpracovani pouze nastroje,
které pfistoupily do programu Data Privacy Framework (rozhodnuti
o odpovidajici ochrané osobnich udajd) - vice informaci se dozvite zde:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/ANNEX-Il-introduction-dpf?tab
set-35584=2 a/nebo zajistuji bezpecnost zpracovani osobnich udaju
prostfednictvim standardnich smluvnich dolozek &i jinych nastroja.

Jaka mate prava ve vztahu k ochrané osobnich udaji?

Vzhledem k tomu, ze pfi pouzivani aplikace mize dochazet ke zpracovani Vasich osobnich
udaja, jsme povinni Vas informovat o Vasich pravech vztahujicich se k nami provadénému
zpracovani Vasich osobnich udaja.

Mate pravo na:

e pristup k osobnim udajam: kdykoliv muzete pozadat o potvrzeni, zda Vase osobni
Udaje ne/zpracovavame a za jakymi uéely, v jakém rozsahu, komu jsou zpfistupnény,
jak dlouho je budeme zpracovavat, zda mate pravo na opravu, vymaz, omezeni
zpracovani C&i vznést namitku, odkud jsme osobni Udaje ziskali, zda ne/dochazi
na zakladé zpracovani VaSich osobnich udaji k automatizovanému rozhodovani,
vcetné profilovani. Mate pravo ziskat kopii Vasich osobnich (daju, za které mizeme
pozadovat pfimérenou pfiméfenou Uhradu administrativnich nakladd.

e opravu: kdykoliv mizete pozadat o opravu ¢&i doplnéni VasSich osobnich udajd, pokud
by byly nepfesné €i neuplné.

e vymaz (,pravo byt zapomenut®): VaSe osobni udaje vymazeme, pokud (i) jiz nejsou
potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (ii) odvolate
svlj souhlas se zpracovanim svych osobnich Udajl a zarover neexistuji zadné dalsi
pravni davody pro jejich zpracovani, (iii) vznesete namitky proti zpracovani
a neexistuji zadné prevazujici opravnéné duvody pro zpracovani, (iv) zpracovani je
protipravni, (v) uklada nam to zakonna povinnost.
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omezeni zpracovani udaji: dokud nevyfeSime jakékoliv sporné otazky ohledné
zpracovani Vasich osobnich udaju, nesmime je dale zpracovavat s vyjimkou jejich
uloZzeni nebo pfipadného pouziti s Vasim souhlasem ¢&i z davodu uréeni, vykonu
nebo obhajoby pravnich narokd.

vznést namitku proti zpracovani: mazete vznést namitku proti zpracovani Vasich
osobnich udaji na zakladé naseho opravnéného zajmu. Vasi namitku vyhodnotime
a sdélime Vam, zda jsme ji ne/vyhovéli a zda VaSe osobni Udaje ne/budeme dale
zpracovavat. Nez bude namitka vyfeSena, zpracovani osobnich daji bude
omezeno.

prenositelnost udaja: mizete pozadat o predani VasSich osobnich udaju dalSimu
spravci, jsou-li osobni Udaje zpracovavany automatizované a na zakladé souhlasu
nebo plnéni smlouvy, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu.

podat stiznost na zpracovani osobnich Udaji: miZete podat stiznost k Urad
pro ochranu osobnich Udaju (vice informaci najdete na: www.uoou.cz).

Jak nas muizete kontaktovat?

Mate-li dotaz tykajici zpracovani Vasich osobnich udajd, nebo chcete-li uplatnit Vase prava,
kontaktujte nas prosim na nasi e-mailové adrese: info@jinag.eu

Platnost od: 1.1.2026
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